
 
 

 
Communiqué Bilan Paris, le 20 décembre 2011  
 
 

EQUIP AUTO 2011 : SATISFACTION  PARTAGEE 
 
Deux mois après la fin de l'édition 2011 d'EQUIP AUTO, ses trois partenaires 
actionnaires (FIEV, FFC et Comexposium) présentent les résultats quantitatifs 
définitifs ainsi que les conclusions de l'enquête de satisfaction menée auprès des 
exposants et des visiteurs. 
 

Avec un total de 102.725 visiteurs professionnels, la fréquentation d’EQUIP 
AUTO 2011 enregistre une progression de plus de 12%  par rapport à 2009. Le 
salon confirme son audience mondiale avec 30% de vi siteurs internationaux. 
Plateforme prospective et technologique, EQUIP AUTO  s’affirme également 
comme un lieu privilégié d’échanges entre professio nnels. Ainsi, du côté des 
visiteurs, le taux moyen de satisfaction s'élève à 73%, identique à celui des 
exposants qui soulignent un excellent climat d'affa ires et une nette 
progression des contacts décisifs. 
 

Ces résultats témoignent à nouveau du positionnemen t d'EQUIP AUTO en tant 
que salon à dimension mondiale s'inscrivant parfait ement, de la conception à 
la maintenance, dans la filière après-vente automob ile. 
 
 
UN VISITORAT DE QUALITÉ EN QUÊTE DE RENCONTRES ET DE NOUVEAUTÉS  
 

En 2011, EQUIP AUTO a réuni plus de visiteurs que l'édition 2009 dans un format de 
manifestation concentré sur 5 jours. Parallèlement au visitorat international, le trafic 
national est resté stable, avec une proportion de visiteurs régionaux atteignant 65%, 
pour 35% de Franciliens. 
 

Les exposants ont pu rencontrer une majorité d'acteurs appartenant aux trois 
secteurs principaux de la filière - réparation (54%), distribution/commerce (34%) et 
industrie (8%). Ces professionnels ont en outre été présents plus longtemps sur le 
salon avec une durée de visite (1,3 jour), en croissance sur la précédente édition. 
 

L'offre proposée a été appréciée par 73% des visiteurs dont les objectifs de visite ont 
été atteints à 71% (trouver des nouveautés, rencontrer les fournisseurs habituels et 
en découvrir de nouveaux, obtenir des informations spécifiques sur certains 
produits). 
 

Enfin, ils sont 82% à avoir déclaré leur intention de visiter EQUIP AUTO en 2013. 
 
DES EXPOSANTS ACTIFS ET IMPLIQUÉS  
 

EQUIP AUTO 2011 a accueilli 1.497 exposants, dont 70% d'internationaux, 
principalement européens, qui se sont réparti une surface de 100.000 m2  (+25% par 
rapport à 2009). Dans l'ensemble des secteurs, les participants interrogés ont 
témoigné d'un niveau de contacts très élevé avec une moyenne de 
160 contacts en 5 jours (contre 85 en 6 jours en 2007 et 88 en 2005).  



L'enquête d'évaluation révèle que 73% des exposants interrogés sont pleinement 
satisfaits de leur présence sur EQUIP AUTO (soit 9 points de plus qu'en 2009). Le 
taux de satisfaction moyen atteint 68% sur l'ensemble des objectifs de participation 
(établir de nouveaux contacts, rencontrer les clients actuels, trouver de nouveaux 
clients et développer la notoriété de l'entreprise)  
 

Cette attractivité qualitative et quantitative d’EQUIP AUTO permet d’ores et déjà à 
plus de 79% des exposants interrogés de déclarer leur intention d’y exposer en 
2013. 
 
EQUIP AUTO 2011, CARREFOUR INTERNATIONAL DE RÉFLEXION , DE TECHNOLOGIES ET DE 
SERVICES 
 

Le succès d'EQUIP AUTO, dont la reconnaissance par les pouvoirs publics a été 
réaffirmée lors de l'inauguration par M. Eric Besson, ministre chargé de l'Industrie, de 
l’Énergie et de l’Économie Numérique, a également pu se vérifier au travers des 
animations proposées : les Ateliers d'EQUIP AUTO, le Colloque Carrosserie, 
l'Espace Contrôle Technique, la Conférence Enseignement Supérieur, le Forum 
Electromobilité et les tables rondes du Forum Aftermarket… 
 

A cette multiplicité d’évènements, s’ajoute la dynamique créée par les Grands Prix 
Internationaux de l'Innovation Automobile. Un jury de 80 journalistes, représentant 30 
pays, a ainsi récompensé 12 sociétés pour leur savoir-faire et leur compétence à 
proposer les concepts, les produits et services les plus innovants de la filière. 
 
DES PARTENAIRES SATISFAITS  
 

Le bilan positif de l’édition 2011 amorce de nouveaux enjeux dans le développement 
d'EQUIP AUTO 2013. 
 

"Vitrine internationale et nationale, le salon est essentiel pour la profession. C'est un 
lieu d'échanges incontournable pour la FFC, symbolisé cette année par la présence 
du « Village FFC » et rythmé par des temps forts tel que le Colloque de la 
Carrosserie. EQUIP AUTO offre la possibilité de présenter les innovations, les 
formations ou encore de donner rendez-vous à toute une profession."  
Patrick Cholton, Président de la FFC Equipementiers 
 

"Lieu de relations d'affaires, lieu d'échanges et de rencontres, EQUIP AUTO est un 
espace inédit de discussions et un concentré de technologies et de services liés au 
secteur de l'automobile. Le salon préfigure l'après-vente de demain. Les résultats de 
l'édition 2011 illustrent l'implication de chacun et les nombreuses actions menées par 
la FIEV auprès des pouvoirs publics, en faveur de la formation et de l'innovation." 
Claude Cham, Président de la FIEV 
 
 
 
A propos d'EQUIP AUTO  
Salon international de tous les équipements pour tous les véhicules, EQUIP AUTO est un des principaux 
carrefours d’échanges entre fabricants, distributeurs et réparateurs à la recherche de nouveaux produits, services 
ou partenaires. Il est organisé par Comexposium avec ses partenaires-actionnaires que sont la Fédération des 
Industries des Équipements pour Véhicules (FIEV) et la Fédération Française de la Carrosserie (FFC). 
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